
 

☆個人セッション、講座、ワークショップ、セミナー、イベント（オンライン

開催を含む）等のお申し込み及び成立時期（以降クレアファイブ企画） 

 

インターネット、お電話、MAILにてお申し込みを承ります。 

代金をお支払いいただき、当方が受領したときに契約が成立するものとします。 

 

☆お支払いについて 

 

原則として、前払い制（事前ご入金）とさせていただきます。 

お振込みに際しての手数料は、お客様負担とさせていただきます。 

 

☆クレアファイブ企画についての取消（キャンセル）規定 

 

お客様都合で契約を解除されるときは、取り消し（キャンセル）料金として、 

契約成立日より代金の１００％を申し受けます。（返金不可） 

 

※日程等を十分ご確認の上、お申込みください。 

日程が合わなくなった等止む得ない事情の場合は、当方で次回以降使用でき

る同等額のチケットを発行いたします。 

なお、講座等当日不参加の場合、同等額のチケットへの変換はございませ

ん。 

 

☆中止規定 

 

開催前に、災害、天災、事故等止む得ない事情で開催中止と当方が判断した場

合は、お客様にご連絡の上、当方の手数料を差し引いた代金を返金させていた

だきます。 

また次回以降使用できる同等額のチケットへの変換も可能です。 

 

☆製品（グッズ等）の購入規定 

 

商品の性質上、原則、お客様のご都合による返品は承っておりません。 

お届けした商品に大きな破損・品違い等が生じた場合のみ、交換いたします。 

また、同等の商品がご用意できない場合、当方の手数料を差し引いた代金を返

金させていただきます。 



交換は商品到着後、３日以内にご連絡いただいた場合に限らせていただきます。 

 

この規定は予告なく変更する場合がございます。 

 

以上よろしくお願いいたします。クレアファィブ 


